Encontro de @
ensino, pesquisa e extensio

da Faculdade Senac

2 00 8

TELESSAUDE: A EXPERIENCIA DO INSTITUTO DE MEDICINA
INTEGRAL PROF. FERNANDO FIGUEIRA

Renatha do Amaral Accioly Alves, Yuri José de Albuquerque Silva. Bacharelandos do
Curso de Ciéncias da Computagao da Faculdade Boa Viagem (FBV). Marcos Alexandre
de Melo Barros e Dulcineide Gongalo de Oliveira. Orientadores.
renathaaccioly @ gmail.com

1 Introducao

O IMIP foi fundado em 1960 por um grupo de médicos liderado pelo Prof®
Fernando Figueira com o intuito de alicercar o atendimento de saide em uma conduta e
postura humanistica e de qualidade.

Atualmente, o IMIP ndo é apenas reconhecido na drea materno-infantil, como um
dos Complexos Hospitalares com estruturas assistenciais mais importantes do Pais, mas
também no atendimento de toda a familia, sendo um centro de referéncia em diversas
especialidades médicas, atendendo a um publico diferenciado, oriundo de varios estados
do Nordeste.

Destacando-se também no tratamento do cancer infantil com o Servico de
Oncologia Pediétrica que atende pacientes com suspeita ou diagndstico do cancer, entre
zero e 21 anos, dispde de 42 leitos de internamento, todos com equipamentos de dltima
geragdo com uma area de 2.000m2 em trés andares, sendo dois deles destinados as
enfermarias. O Servigo dispde ainda de uma UTI Pedidtrica propria, com seis leitos,
apartamentos para pacientes conveniados ao SUS, além de uma sala de Telemedicina
com equipamentos de modernos com capacidade para inter-conectividade com outros
hospitais nacionais e internacionais.

Na area de ensino do IMIP conta com um programa de pds-graduagdo que atrai
estudantes e profissionais da drea de satide do Norte-Nordeste do pais. Recentemente
implantou o Programa de Educagdo a Distancia com intuito de subsidiar as acdes de
assisténcia, ensino, pesquisa e extensao através da Telessaide e Teleeducacao.

Diante do exposto o presente artigo tem como objetivo apresentar a insercdo da
Telessaide no IMIP particularmente a sua integracdo ao Programa de Educacdo a
Distancia.

2. Referencial Teorico

A Telessaide conceitua-se como a pratica da medicina a distancia, sendo uma
atividade que segundo pesquisadores estd presente em muitos momentos distintos da
histéria da humanidade. Segundo Craig e Patterson (2006), a partir de digressao
histérica realizada foi possivel identificar a utilizacdo da comunicacdio em rede
abordando a saude publica na Idade Média, com o uso de fogueiras a céu aberto para
informar sobre o avanco da peste bubdnica sobre a Europa.



Novos relatos sobre a pratica da Telessatde surgiram no século XIX com o
desenvolvimento dos servigos postais com a divulgacdo de préiticas médicas que foi
tornando-se cada vez mais comum, mais tarde surge o telégrafo que comecou a ser
utilizado para transmissdes de informacdes, a seguir o telefone € inventado e comeca a
ser utilizado em varios paises da Europa e nos EUA e em 1880 pela primeira vez havia
sido realizada uma consulta médica a longa distancia. Assim jd se evidenciava a
contribuicao dos avangos das comunicacdes sob as praticas médicas ( SANTOS,2008).

O século XX foi marcado pela difusdo da radiocomunicacdo, que proporcionou
significativo aumentou do fluxo de informacdes sobre doencas, possibilitando o
atendimento de pessoas localizadas em locais distantes dos grandes centros urbanos.
Porém a grande impacto no desenvolvimento da Telemedicina do ponto de vista das
comunicacdes foi devido ao uso da televisdo, que ao final da década de 50 passou a ser
utilizada sob a forma de circuito fechado e para as comunicagdes por video, estimulando
a pritica de transmissdo de imagens radiologicas e a realizacdo de consultas
psiquidtricas a distancia nos EUA.

Ainda neste século, entre as décadas de 70 e 80 o desenvolvimento da
Telemedicina ficou um pouco estagnado nos EUA, porém a NASA continuou
investindo no desenvolvimento de tecnologias, visando controlar os dados vitais dos
astronautas, a distancia. Neste periodo inaugura-se a transmissdo via satélite o que
trouxe novas perspectiva do ponto de vista global para drea médica, possibilitando aos
médicos um vasto campo de expansdo para atuacdo clinica. Assim a Telemedicina foi
impulsionada com investimentos nos servicos médicos que utilizam a captura de
imagens e transmissao eletronica de dados.

Ja no século XXI, com o impulsionamento do uso da Internet em vdrios paises do
mundo e por conseqiiéncia, os importantes avancos tecnoldgicos em telecomunicagdes
integrados a ambiente médico t€ém contribuido consideravelmente para as
transformagdes nos processos de trabalho desta categoria profissional, porém estas
transformagdes podem ser também observadas nas demais dreas da satdde.

Dentre os autores que conceituam a Telessatde destacamos Norris (2002) que a
define como o uso das tecnologias de informac¢do e comunicagdo para transferir
informacdes de dados e servigos clinicos, administrativos e educacionais em saude.

Segundo a Organiza¢do Mundial de Saide (OMS) a Telemedicina compreende a
oferta de servigos ligados aos cuidados com a saude, nos casos em que a distancia é um
fator critico; tais servicos sdo prestados por profissionais da drea da sadde, usando
tecnologias da informac¢do e comunica¢do para o intercambio de informagdes vélidas
para diagnésticos, prevengdo e tratamento de doencas e a educagdo continuada dos
profissionais que atuam nos diversos niveis de atencdo a satide, assim como para fins de
pesquisas e avaliagoes.

Com intuito de esclarecer a diferenca entre os termos Telessaide e Telemedicina
Thrall & Boland(1998) afirmam que a diferenca entre estas consiste na forma de
utilizagcdo de cada uma, sendo o termo Telessaude utilizado quando a Telemadtica estd
orientada ao campo da gestdao da satide publica, e a Telemedicina quando orientada aos
cuidados clinicos.”

2.1 A inserc¢ao da Telessatide no IMIP



O Instituto de Medicina Integral Prof. Fernando Figueira (IMIP) despontou como
um dos pioneiros no uso da Telessaide através do Programa de Telemedicina fruto da
parceria com o St. Jude Children's Research Hospltal(SJCRH), a qual tem como
objetivo principal a transferéncia de conhecimentos especializados no tratamento da
crianca com cancer, sendo utilizado essencialmente os recursos de videoconferéncia
para realizacdo de reunides entre os oncologistas pediatricos e cirurgides dos dois
hospitais que se encontram localizados em diferentes paises estando o segundo
localizado em Menphis, no estado americano do Tennessee. Entretanto com a barreira
geografica eliminada pelo uso das tecnologias da informac¢do e comunicagcdao(TICs),
neste caso representadas pela disponibilizacdo de um [link exclusivo de internet banda
larga, cameras para videoconferéncia, telas de projecdo e microcomputadores, além de
uma sala de consultas, aparelhos de raio X, ressonancia magnética, o centro cirtirgico e
o auditdrio.

Com a implantacdo do Programa de Educacdo a Distancia do IMIP,
consequentemente surge outras demandas relacionadas ao uso da Telessaide o que
levou a Superintendéncia Adjunta de Ensino, Pesquisa e Extensao(SAEPE) da
Instituicdo a firmar um Termo de Cooperacdo Técnica com o Nucleo de Telessaude —
Hospital das Clinicas — Universidade Federal de Pernambuco (NUTES/UFPE), visando
a implantacdo de um nicleo de Telessaude e Telemedicina. O referido nucleo foi
integrado ao Programa de EaD/IMIP com objetivo de apoiar o desenvolvimento das
acdes de ensino, pesquisa e extensdo relacionadas ao Programa, além de facilitar a
promocao de formacdo para profissionais de satde através de agdes de Telessaude
envolvendo acdes de Teleeducagdo, Telemedicina entre outros.

Atualmente conta com disponibilizacdo de um equipamento dedicado a
videoconferéncia ponto-a-ponto ISDN e IP, um televisor de 34 polegadas € uma camara
de documentos, possibilitando estes a oferta de servicos de tele-educagdo: cursos,
semindrios, palestras através de videoconferéncia e da Internet; de tele-assisténcia
teleconsulta (ambulatério a distancia) por videoconferéncia e segunda opinido-médica
através da discussdo de casos clinicos no Sistema HealthNet (sistema de cooperacdo em
satide na Internet, desenvolvido pelo Grupo de Tecnologias da Informacdo em
Saude(TIS) da UFPE sediado no NUTES-HC); e de parcerias para o estudo e
implementacdo de protocolos de avaliacdo de Telessatude, visando a formulacdo e
monitoramento de indicadores do impacto do uso da Telessatide no PSF.

Com a restauracdo do Hospital Dom Pedro II que serd incorporado ao complexo
hospitalar IMIP serdo disponibilizadas salas para teleconferéncias entre os auditérios
que estdo sendo construidos. Esta infra-estrutura dard suporte a discussdes de casos
clinicos em oncologia e demais clinicas do IMIP.

3 Metodologia

A realizacdo desse estudo utilizou técnicas simultaneas de pesquisa bibliogréfica e
documental com o objetivo de permitir uma anélise mais apurada do objeto de estudo. A
pesquisa bibliografica € aquela que efetivamos na busca de tentar resolver um problema
ou adquirir conhecimentos a partir do emprego predominante de informacdes
provenientes de material grafico, sonoro ou informatizado. As fontes bibliograficas



utilizadas neste estudo foram selecionas a partir da identificacdo dos temas relacionados
as areas de Telessaude e Educacdo a Distancia (MINAYO, 2002).

Para Lima (2004), a pesquisa documental pressupde o exame ou reexame de
materiais que ainda ndo receberam qualquer tratamento analitico no objetivo de
fundamentar interpretacdes novas ou complementares sobre o que estd sendo
investigado. Foram selecionados documentos técnicos oriundos da cooperagdo técnica
NUTES-IMIP, Programa de Educacao a Distancia do IMIP, sites e livros relacionados a
area de Telessatde.

4 Consideracoes Finais

Ao longo deste estudo foi observado um crescimento bastante expressivo em
relacio a integracdo das praticas médicas e assisténcias envolvendo acdes
correlacionadas ao uso da Telessaide, sendo importante destacar que este crescimento
esta baseado nas constantes alteracdes no campo da Telematica que vem introduzindo
em seu campo de atuacdo diversas derivacdes que integram o prefixo “tele” a exemplo
da Telemedicina, sendo atualmente abordados temas como a Telerradioloigia,
Teleondontologia, Telenfermagem, Teledermatologia dentre outros.

Diante deste cendrio € possivel observarmos vdrios niveis de aplicacdo da
Telessaude, sendo esta utilizada conforme as necessidades e ferramentas envolvidas, a
exemplo dos processos de Teleconsultorias, Telediagndsticos, segunda opinido médica,
Telecirurgia, Telemonitoramento(Televigilancia), educacdo permanente(Teleducacao),
simulagdes clinicas, prontudrios eletronicos, formagdo e andlise de banco de dados e
biblioteca virtual de imagens.

Neste contexto, destacamos ainda os beneficios apontados por Santos (2008)
quando afirmam que a Telessaide promove a facilitacdo do acesso as informagdes em
saude; a agiliza¢do dos processos; a possibilidade de compartilhamento das inovagdes; a
troca de informagdo entre servicos, com reducdo dos custos € aprimoramento
assistencial; o enfrentamento da dificuldades para o transporte de pacientes especiais; a
transformac¢do dos processos de marcacdo de consultas especializadas; e a promog¢do de
educacdo e requalificacdo permanentes dos profissionais da drea de satde.

Concluimos que com o notavel poder de abrangéncia e transversalidade peculiar
desta ferramenta é inegdvel a contribuicdo que a implementacdo desta prestard para o
cumprimento da missdo institucional do Programa EaD/IMIP que propde-se dentre
outras agdes, principalmente subsidiar os servicos de assisténcia, ensino, pesquisa e
extensdo prestado pelo IMIP, através da ampliacio da oferta de formacdo com a
insercdo da modalidade de educacdo a distancia para profissionais de saide e do
fomento em pesquisas desenvolvidas em intercAmbio com outros paises, sendo estas
acOes possibilitadas pelo uso da Telessaide que pode proporcionar a troca entre
profissionais e académicos a baixo custo por ndo haver necessidade de deslocamento
por parte destes.
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